
                          Enable Service Gateway forward proxy 
1.登入 Vision One > Inventory Management > Service Gateway Inventory,在您的 Service Gateway 的

Action 欄位上點擊「 」圖示 

 
 
2. Enable Service Gateway forward proxy service,如下圖: 

 

 
說明:若您在 Enable Forward proxy 出現以下訊息(圖一),表示您的 Service Gateway 版本尚未支 
Forward proxy 功能,請升級您的 Service Gateway 版本,如(圖二) 
(圖一) 

 
(圖二) 

 



3.步驟 2 執行完畢之後,請確認 Forward proxy 圖示呈現已打勾狀態 ,如下圖: 

 
 
4.透過以下方式,確認您既有的 Vision One agent 是否已透過 forward proxy 自動回報回 Vision One: 

a. 登入 Vision One > Inventory Management > Service Gateway Inventory > 點選您的 Service Gateway, 
如下圖: 

   

b. 從您的 Service Gateway > Connected Endpoints > Last proxy connection,確認您既有的 Vision One  
agent 有顯示 forward proxy 最後一次的連線時間,即表示 agent 與 forward proxy 連線正常,如下圖: 

   
 
5.若您希望之後新安裝的 Vision One agent 都能透過 forward proxy 的方式回報回 Vision One,則安裝步  
  驟如下: 

a. 登入 Vision One > Inventory Management > Endpoint Inventory > Agent Installer,如下圖: 

 
b. 透過 copy download link 方式或 Download 方式下載 Endpoint Basecamp.exe 檔案,如下圖: 

 



c. 下載 Service Gateway forward proxy deployment script,如下圖: 

  
 點擊 Download 

  
d. 將下載的 Install.bat 與剛剛下載的 Endpoint Basecamp.exe 檔案放在同一個資料中,如下圖: 

   
e. 點擊 來複製 Script command 內容,如下圖: 

    



f. 在 DOS 模式下,將路徑切換到與 Install.bat & Endpoint Basecamp.exe 的同一個資料夾底下,然後執

行步驟 e 的 Script command,開始執行安裝,如下圖: 

 
g. 登入 Vision One > Inventory Management > Endpoint Inventory, 確認剛剛安裝的 agent 是否回報

到 Vision One,如下圖: 

 
h. 登入 Vision One > Inventory Management > Service Gateway Inventory > 點選您的 Service Gateway 

> Connected Endpoints > Last proxy connection。確認您剛剛安裝的 agent 有顯示 forward proxy
最後一次的連線時間,即表示 agent 與 forward proxy 連線正常,如下圖: 

 
 
6.可以在 agent 端透過檢查以下 proxy_server 機碼值,確認 agent 是否透過正確的 forward proxy 回報 
  到 Vision One,如下圖: 

   


